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履歷表及自傳寫作，是求職時業界面試官或人事主管挑選人

才、凸顯亮點，找出人才的重要依據。寫出較完美的履歷表、

自傳及求職信，是求職者求職的第一步。畢業生求職，在自傳

撰寫上必須把握重點，將求學歷程按照求職的工作性質，來描

述求學時所獲得哪些相關的能力特質。由於一般公司行號一定

會要求寫兩類資料，一種是簡歷，另一種就是自傳。

本次演講主題為「讓他人認識自己—履歷、自傳」，主要活動

內容：一、如何讓別人認識你？二、如何以文字傳達自己？

三、如何讓文字幫助自己？四、提昇人我溝通的文字力。而學

習目的旨在讓學習者清楚理解，職場自傳、履歷寫作的核心技

巧，提升相關撰述能力，精確展現個人價值。吳教授詳細 解

析自傳寫作技巧、履歷表寫作要點、面試之相關應對技能及如

何展現自我與社會連接的基本能力訓練。通過此次促使學習者

重新省思自我，撰述本我的論述能力，也使學習者深入學習溝

通應對技巧及具備帶得走的語文訓練與技巧。

可以說，這次演講豐富了本國語文教學也提供學生擴大知識範

疇，也擴大學生對於自我的體認深度與表達能力，以及提供學

生自我撰述與實際運用的練習，增進學生在文觀系專業學科之

外的語文應用能力，也增廣知識領域外多元學習的機會，拓展

學與社會連結的能力。同學聽講後，透過心得寫作與練習，重

新省視個人生涯歷程，進一步思考未來職場上與社會連結的基

本能力訓練。



在本系列課程中,融入兩大元素:一、「數位科技」及二、「多

元文化」。

一、「數位科技」元素

因資訊科技技衡的日新月異,全球大多數歐美及東北亞國家已

正式進入數位經濟時代,對於人類生活模式及產業模式带來重

大的變革。於此,台灣政府推動「5+2產業創新計書,具備商業

整合能力和新興技術的專業數位轉型人才變得炙手可熱。國發

會「108-110年重點產業人才供需調查及推估」未來數年之內

約有30項產業(包含5+2產業創新):智慧機械產業約需9千人,生

醫產業約需3千人,人工智慧及綠能科技等相關產業每年需求亦

達1千人以上。因應以上之大環境變遷,課程改革刻不容緩,唯

有此,學生在畢業之後才能無縫接軌就業職場。

於科技部分,本課程主軸之一為教授AI技術,具體作法為以

Chatbot聊天機器人應用為範例,實作出為個人量身定做之聊天

机器人。其學習過程需經過語意分析、環境安装建置、程式部

屬等訓練過程進而創造自己的専屬聊天機器人。此技術既能補

足學習者無法立即與教師互動(大班教學)的不足,又能夠使得

本系列課程得以讓學員實際從做中學,學中做以跳脫傳統課室

的束縛。

二、「多元文化」元素

在「多元文化與語言」方面其授課重點為四個主要模組:

一、多元文化的交流;

二、多語文化對於英語學習之影響;

三、簡報英文概念:

四、本土文化與在地全球化認知。本課程由五位教師以創新微

模組(micro-module課程方式接力授課。授課理念為配合政府

新南向政策所帶來之多元文化(multicultural contexts)多元

境(multilingual contexts)社群環境,以校園為出發點,結合

多元文化族群(diverse cultures)課程,培養學生跨文化溝通

之能力,提升各異文化族群之理解及尊重。學員於修習課程中,

藉由英語學習提升其社會文化知覺(social-cultural

awareness)使其順利適應多元文化及多元語境的環境,並得以

自由轉換語言模式,有助其將來進入異文化環境時,減少文化衝

擊。

本系列課程之課程目標:

科技層面課程目標為:

1.了解AI人工智慧的發展與趨勢

2.探究國內外AI實作案列,發展產業應用思維

3.設計專屬聊天機器人

4.應用AI技術於英語學習

多元文化與語言層面課程目標:

1.了解多元文化在職場中扮演的角色與重要性

2.正確流暢且適時地表達自己的意見或看法

3.了解對話交談的內容與主活並作適富的回應

4.認識多語文化對於英語學習之影響

5.認知英語作為在地文化推向在地全球化之目標學習語言定位

此活動以组為單位(學生共分成1組:每組2-5人),透過AI人工智

慧於各領域應用的實例,讓同學了解語意分析技術,線上練習語

意分析方法,結合英文並且實作chatbot及linebot(發展數位思

維),實作出自己的聊天機器人,講師會與個別小組討論,針對不

同的問題去解決。
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