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活 動 名 稱 從產學合作的角度探討苗栗大千醫院行動掛號與看診進度應用系統   

活 動 時 間 111年 10月 26日 

執 行 單 位 資訊管理學系 

活動內容 

由於本系統主要功能分為大千醫院行動預約掛號 App及看診進度查詢兩大系統，透

過行動手持設備來完成上述等功能，同時需建置與醫院內部系統的介接伺服器，來進行

資料傳遞的整合，因資訊安全的關係，因此醫院內部是封閉的系統，而為了同時達成醫

院外部 APP的行動掛號以及看診進度查詢，介接伺服器需要是獨立專屬的設備，所以選

擇工業級的迷你電腦，且由於界接的方式特殊，需要一台專屬的介接伺服器與一台負責

資料安全處理與交換轉送的伺服器，故共需兩台工業級的迷你電腦，以達成行動 APP

掛號與看診進度查詢的即時性之需求。 

行動掛號 App與看診號查詢系統架構圖如圖一，為不影響原有的掛號系統之運作，

因此必須建置一個介接的伺服器，來進行掛號資訊之間的傳遞，以確保掛號資料的正確

性與整合性；同時，為不影響原有的網頁掛號系統獨立運作，行動式手持設備會直接透

過無線網路，連結到所建置的介接伺服器，來進行行動式的掛號功能。 

 

 

 

 

 

 

 

圖一、 行動掛號 App與看診號查詢系統架構圖 

 



目前行動掛號 App與看診號查詢系統，包含前台 App的(1)本院介紹、(2)預約掛號

及(3)衛教單張，因此前台 App必需要能完成大千醫院的基本介紹、預約掛號的相關功

能以及衛教檔案的分享與播放。而後台管理功能則有(1)本院介紹設定。包含本院院史

設定、本院位置設定、乘車資訊設定，(2) 衛教單張上架設定，(3)後台使用者權限設

定。完成後的系統主要功能有：a.預約掛號、b.看診進度、c.本院介紹與 d.新知及公

告。 

從主畫面（如圖二）中點選「預約掛號」後，會顯示三個功能按鈕，分別是依科別

掛號、依醫師掛號與查詢掛號（如圖三），點選依科別掛號後，會顯示各系別（如圖四），

點選要掛號的科別後，會顯示該科別的班表（如圖五），選擇完要掛號的時段後，會顯

示顯示掛號的科別資訊，確認資訊並輸入完身分證字號及生日後即可進行掛號，掛號成

功後點選確認將會回到三個按鈕的畫面，此時下方就可以看到剛剛掛號的一部分資訊來

提醒使用者，如需要觀看更詳細的資料或取消掛號的話，可以點選查詢掛號的按鈕，輸

入完身分證字號及生日後即可看到剛剛掛號的資料，圖六為看診進度資訊。 

後台介面如圖七，只需透過點擊畫面上中間的按鈕就可以進行登入，現大千健康醫

療體系下，包含大千綜合醫院的十二間醫院診所，分別有新生、南勢與大順醫院以及大

川、後龍、公館、竹南、康平、舒康、福苗與德恩診所。輸入帳號密碼登入後，可選擇

有亮起的分院進行管理，沒有亮起的分院則代表權限不足無法管理。另外，在網頁的右

上角提供了登出的按鈕以及齒輪形狀的按鈕，前者的功能是提供各分院的管理者使用結

束後進行登出的動作，後者則是讓各分院的管理者方便自行修改密碼。本院介紹：該功

能可細分為本院院史、本院位置以及乘車資訊等細項。本院院史，如圖八所示，在該頁

面上可以進行新增、編輯、刪除、是否發布和依照日期做排序的功能，且所有更改都能

及時的反映在 App的畫面上。 

本院位置，如圖九，該頁面進行 App顯示畫面的圖檔修改、修改附加 PDF檔案內容，

以及修改 Google map要顯示的座標位置，最後在 App首頁天氣要呈現的地理位置也可

以在這裡作修改，點擊附件的 Icon可以看到該筆資料所附檔案的內容。新知及公告，

如圖十，該頁面上可以新增檔案、編輯主題、檔案和選擇是否發佈，以及刪除該項新知。 

圖十一至圖十二則為帶領學生與大千醫院討論專題製作內容之過程。而圖十三至圖

十六則為透過演講「從產學合作的角度探討苗栗大千醫院行動掛號與看診進度應用系

統」與研討方式教導學生，以協助學生完成大千醫院的專題系統。 

 



活動照片 

  

圖二、APP主畫面 圖三、選擇要依科別還是依醫師掛號 

  

圖四、選擇要掛號的時段 圖五、顯示掛號的科別資訊 



 
 

圖六、看診進度資訊 圖七、後台介面 

 

 

圖八、本院院史功能示意圖 



 

 

 

 

 

圖九、本院位置功能示意圖 

 

 

 

 

圖十、新知及公告功能示意圖 



  

圖十一、與大千醫院討論專題製作內容 圖十二、與大千醫院討論專題製作內容 

 

 

圖十三、宣傳海報樣式 

圖十四、『從產學合作的角度探討苗栗大千

醫院行動掛號與看診進度應用系統』 

活動一隅 

  

圖十五、『從產學合作的角度探討苗栗大千

醫院行動掛號與看診進度應用系統』 

活動一隅 

圖十六、『從產學合作的角度探討苗栗大千

醫院行動掛號與看診進度應用系統』 

活動一隅 

 


